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1. Общие сведения о банке
По состоянию на 01.01.2013г. ОАО «АКБ Саровбизнесбанк» имеет 6 обособленных и 63 внутренних структурных подразделения, в том числе: 

 Головной офис банка:

внутренние структурные подразделения:

операционных касс вне кассового узла 

– 5;





дополнительных офисов



- 10





операционных офисов



- 1

Обособленные подразделения ОАО «АКБ САРОВБИЗНЕСБАК»:

1. Нижегородский филиал «Гарантия»

внутренние структурные подразделения филиала:

операционных касс вне кассового узла 

– 5;





дополнительных офисов



- 11.

2. Нижегородский филиал «НПСБ»

внутренние структурные подразделения филиала:

операционных касс вне кассового узла 

– 1;

дополнительных офисов


- 17.

3. Арзамасский филиал
внутренние структурные подразделения филиала:

операционных касс вне кассового узла 
– 5;





дополнительных офисов


- 2.

4. Дзержинский филиал

внутренние структурные подразделения филиала:

операционных касс вне кассового узла 
– 1;





дополнительных офисов


- 4.

5. Московский филиал

внутренние структурные подразделения филиала:





операционных офисов 


– 1.

6. Сыктывкарский филиал

внутренние структурные подразделения филиала: нет

На 01.01.2013г. Банк  возглавлял консолидированную группу в составе двух дочерних организаций – OOO «Стандарт Инвест» и ЗАО «АЭП» и не являлся участником банковской группы (банковского холдинга). 

Информация о направлениях деятельности Банка, для осуществления которых имеется лицензия Банка России № 2048 от 19.06.2003г.: 

- привлечение денежных средств физических и юридических лиц во вклады (до востребования и на определенный срок);

- размещение привлеченных во вклады (до востребования и на определенный срок) средств физических и юридических лиц от своего имени и за свой счет;

- открытие и ведение банковских счетов  физических и юридических лиц;

- осуществление расчетов по поручению физических и юридических лиц, в том числе уполномоченных банков-корреспондентов и иностранных банков, по их банковским счетам;

- инкассация денежных средств, векселей, платежных и расчетных документов и кассовое обслуживание физических и юридических лиц;

- купля-продажа иностранной валюты в наличной и безналичной формах;

-  выдача банковских гарантий;

- осуществление переводов денежных средств по поручению физических лиц без открытия банковских счетов (за исключением почтовых переводов);

- привлечение во вклады и размещение драгоценных металлов;

- другие операции с драгоценными металлами в соответствии с законодательством Российской Федерации.

Корпоративным клиентам и индивидуальным предпринимателям Банк предлагает следующие услуги:

· расчетно-кассовое обслуживание, в том числе через систему «Клиент-Банк»;

· размещение денежных средств на депозиты и в векселя ОАО «АКБ САРОВБИЗНЕСБАНК», 

· кредитование в форме срочных кредитов, кредитных линий, овердрафтов;

· операции с ценными бумагами: операции с векселями третьих лиц, брокерское обслуживание, доверительное управление ценными бумагами (лицензии на осуществление профессиональной деятельности на рынке ценных бумаг, выданные решением Федеральной комиссии по рынку ценных бумаг без ограничения срока действия:

- № 052-02925-100000 от 27.11.2000г. на осуществление брокерской деятельности; 

- № 052-03032-010000 от 27.11.2000г. на осуществление дилерской деятельности; 

- № 052-03115-001000 от 27.11.2000г. на осуществление деятельности по управлению ценными бумагами; 

     - № 052-02763-000100 от 08.11.2000г. на осуществление депозитарной деятельности);
· выдача банковских гарантий;

· инкассация денежной наличности и доставка наличности в офис;

· аренда индивидуальных банковских ячеек;

· выпуск и обслуживание карт международных платежных систем VISA International, MasterCard Worldwide, а так же Union Card;

· организация выплаты заработной платы на предприятиях и в организациях с использованием карт международной платежной системы VISA International и MasterCard Worldwide;

· эквайринговые операции по картам различных платежных систем: VISA International, MasterCard Worldwide и других.

Физическим лицам Банк предлагает следующие услуги:

· расчетно-кассовое обслуживание;

· прием денежных средств во вклады;

· прием различных платежей, в том числе по кредитам и налогам;

· прием и выдача денежных переводов без открытия счета;

· прием и выдача денежных переводов в рамках международной системы «Western Union» и систем переводов Contact, «Золотая Корона»;
· размещение денежных средств в сберегательные сертификаты и в векселя ОАО «АКБ САРОВБИЗНЕСБАНК»;

· операции с ценными бумагами: операции с векселями третьих лиц, брокерское обслуживание, доверительное управление ценными бумагами, депозитарное обслуживание;

· аренда индивидуальных банковских ячеек;

· валютно-обменные операции;

· открытие и ведение обезличенных металлических счетов.

ЧЛЕНСТВО В МЕЖБАНКОВСКИХ ОБЪЕДИНЕНИЯХ, ПЛАТЕЖНЫХ СИСТЕМАХ И СИСТЕМАХ ДЕНЕЖНЫХ ПЕРЕВОДОВ:

Ассоциация региональных банков России (Ассоциация «Россия»)
Нижегородская банковская ассоциация
Международная платежная система VISA International
Международная платежная система MasterCard Worldwide
Российская платежная система Union Card
Международная система денежных переводов Western Union
Российская система денежных переводов CONTACT

Международная система денежных переводов Золотая Корона

УЧАСТИЕ В СИСТЕМЕ СТРАХОВАНИЯ ВКЛАДОВ

Участник системы обязательного страхования вкладов с 01.10.2004 г.

Аккредитация Государственной корпорацией «Агентство по страхованию вкладов» (АСВ) 18.01.2007 г.

АУДИТ

Аудиторская проверка по российским стандартам финансовой отчетности проводится ООО «Экономика-Аудит НН».

Аудиторская проверка по международным стандартам финансовой отчетности проводится ЗАО «КПМГ» (KPMG).

ДОЛГОСРОЧНЫЕ КРЕДИТНЫЕ РЕЙТИНГИ В 2012 ГОДУ

Независимое национальное рейтинговое агентство RusRating:

кредитный рейтинг «BBВ-», прогноз — «стабильный».

2. Положение ОАО «АКБ САРОВБИЗНЕСБАНК» в банковском секторе
Рост российской экономики в 2012 году замедлился: за год ВВП увеличился на 3,4% (при росте на 4,5% в 2011 году). Оборот розничной торговли за год увеличился на 5,9%. Рост инвестиций составил около 6,7%. 2012 год ознаменовался борьбой центральных банков мира с финансовым кризисом путём вливания денежных средств в экономику. Для российской экономики это означало поддержание цены на нефть на высоком уровне (средняя цена нефти марки Urals в 2012 году составила около 110,52 доллара США за баррель при 109,34 – в 2011 году). Банк России, со своей стороны, продолжил осуществление гибкой курсовой политики, сосредоточившись на регулировании ликвидности и не препятствуя практически свободному колебанию валютного курса. Инфляция по итогам года составила 6,6% (6,1 % годом ранее). 

В целом в 2012 году российский банковский рынок продолжил развиваться в том же  направлении, что и в 2011 году: рост кредитования, в том числе рост потребительского кредитования более чем на 50%, стабилизация доли плохих активов, рост вкладов населения (в 2012 году – на 20%). Совокупная прибыль кредитных организаций на 01.01.13 составила 1 011,9 млрд. руб. при 848,2 млрд. руб. – на 01.01.2012г. (рост на 19,3%).

Нижегородский рынок банковских услуг отражал в 2012 году общероссийские  тенденции и характеризовался:

· расширением спектра предлагаемых услуг;

· ростом основных объемных показателей;

· устойчивой динамикой развития сетей дополнительных офисов;

· появлением новых участников – филиалов банковских учреждений, зарегистрированных на территории других регионов;

· обострением конкурентной борьбы за клиента. 

         Развитие коммерческих банков сопровождалось рядом отрицательных моментов. К ним, прежде всего, относятся:

· узость ресурсной базы и преобладание коротких пассивов, хотя в последнее время наметилась тенденция увеличения продолжительности хранения как физическими, так и юридическими лицами средств на депозитных счетах;

· несоразмерность активов и пассивов коммерческих банков по срокам, которая значительно усиливает риски потери ликвидности; 

· ужесточение конкуренции в области привлечения клиента, что естественным образом снижает процентную маржу кредитных организаций.

         Обострение конкуренции  обуславливает  необходимость реализации банками мер по повышению капитализации и активизации процессов консолидации в банковской сфере с формированием крупных банковских структур.

По показателям собственных средств Саровбизнесбанк является одним из крупнейших региональных банков в Приволжском федеральном округе.  Капитал Банка за 2012 год увеличился на 187792 тыс. руб. и  составил на 01.01.2013г. 5 292 438 тыс. руб.  (без учета СПОД).
На 1 января 2013 года валюта баланса банка составила более 53,3 млрд. рублей. Кредитный портфель на 01.01.2013г. составил почти 17 млрд. рублей. Остатки на счетах юридических лиц на 01.01.2013г. достигли 8,3 млрд. рублей. За отчетный год вклады населения составили 15 млрд. рублей. Прибыль до налогообложения за 2012 год составила 550 млн. рублей. 

3. Приоритетные направления деятельности ОАО «АКБ САРОВБИЗНЕСБАНК».
Определяя основные операции Банка, оказывающие наибольшее влияние на изменение финансового результата, необходимо отметить следующее.

Основным направлением вложений Банка в 2012 году являлись операции кредитования предприятий и физических лиц. Более 50% процентных доходов Банка составляют доходы от ссуд, предоставленных клиентам (некредитным организациям).
ОАО «АКБ САРОВБИЗНЕСБАНК» предоставляет кредитные средства для осуществления финансирования текущей деятельности и инвестиционных проектов, осуществляя кредитование в форме кредита, кредитной линий и овердрафта.

В 2012 году Банком введен в действие стандартизированный порядок по предоставлению кредитов на цели, вязанные с приобретением недвижимости, автотранспорта, а также кредитования банковского счета клиента (офердрафт). Программы предусматривают стандартизированный подход к оценке заявки заемщика, что делает их привлекательными для клиентов, а также сокращает время рассмотрения и выдачи кредитов.
В краткосрочной перспективе Банк планирует ввести программу кредитования субъектов малого бизнеса, учитывающую специфику данного типа заемщиков. Данная программа позволит расширить круг клиентов банка, диверсифицировать кредитный портфель и стать банку более универсальным.
Дальнейшее продвижение всех видов кредитования (их изменение с учетом рыночной ситуации), привлечение новых клиентов, увеличение кредитного портфеля – остается одной из главных задач кредитного направления Банка.

Так же Банк предоставляет различные виды банковских гарантий, в том числе:

- для обеспечения заявок для участия в аукционных торгах;

- для обеспечения обязательств по заключенным контрактам;

- для обеспечения возврата авансов по заключенным контрактам;

- для обеспечения возврата НДС;

- другие виды банковских гарантий.

Основная часть процентных расходов Банка осуществляется по привлеченным средствам клиентов (некредитных организаций) – более 57% - представленных, в основном, средствами на счетах физических лиц. 

Основным направлением вложений Банка в 2012 году по-прежнему являлись операции кредитования предприятий и физических лиц.

 Вложения в эмиссионные ценные бумаги на 01.01.2013г. составили 4,16 млрд. рублей. Вложения в векселя составили 3,8 млрд. рублей. 

Лидирующие позиции в межбанковском кредитовании в 2012 году заняли депозитные операции с Банком России.

Структура ресурсной базы Банка существенно не изменилась. 63% ресурсной базы представлено средствами на счетах физических лиц. Текущие и расчётные счета клиентов и депозиты юридических лиц также составляют существенную долю – 30%. Основная доля вкладов частных лиц - более 67% - приходится на рублевые вклады сроком от 1 года и более, что говорит о готовности населения к размещению своих свободных средств на длительный срок. 
Клиентоориентированная и качественная работа Банка по обслуживанию населения привела в 2012 году к значительному увеличению объема денежных средств на счетах физических лиц, которые по состоянию на 1 января 2013 года составили 17,4 млрд. рублей. По данному показателю Банк занимает 75 место среди российских банков. Увеличение объема депозитов физических лиц – результат повышения доступности услуг Банка и создания более комфортных условий для клиентов, в том числе и за счет расширения сети операционных касс и дополнительных офисов.

Число банкоматов за 2012 год увеличилось на 6% и на  01.01.2013г. составило 190 шт. Кроме того, банк продолжил расширять территориальную сеть. В 2012 году был открыт филиал в Сыктывкаре. Филиалы и дополнительные офисы Саровбизнесбанка находятся в 18 городах Нижегородской области – Саров, Нижний Новгород, Дзержинск, Арзамас, Кстово, Шахунья, Заволжье, Городец, Выкса, Балахна, Бор, Богородск, Ворсма, Кулебаки, Навашино, Павлово, Первомайск, Семенов - и селе Дивеево, а также в Москве, Чебоксарах, Владимире и Сыктывкаре. 
4. Отчет Совета директоров о результатах развития ОАО «АКБ САРОВБИЗНЕСБАНК» по приоритетным направлениям деятельности.

Основные итоги деятельности ОАО «АКБ САРОВБИЗНЕСБАНК» в 2012 году

По данным на 1 января 2013 года собственные средства (капитал) банка достигли почти 5,3 млрд рублей. 
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Активы выросли и  составили 33 млрд рублей  

[image: image2.emf]Динамика активов с 2010 по 2012 год

18 755

28 249

32 982

0

5 000

10 000

15 000

20 000

25 000

30 000

35 000

2010 2011 2012

млн руб.


Валюта баланса выросла и составила 53,3 млрд рублей  

[image: image3.emf]Динамика валюты баланса с 2010 по 2012 год
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По итогам 2012 года банком была получена прибыль до налогообложения в размере 550 млн рублей.
В 2012 году банк продолжал развиваться как универсальный коммерческий банк. Основную долю в активах банка по-прежнему составляет ссудная и приравненная к ней задолженность  (66,6%). 

[image: image4.emf]Структура активов на 01.01.2013 г.

средства в 

банках

6,1%

вложения в 

ценные бумаги

12,6%

ссудная 

задолженность

66,6%

средства в ЦБ 

РФ

3,1%

осн.средства

5,1%

денежные 

средства

5,6%

прочие активы

0,8%


Доля средств физических лиц в общем объеме пассивов банка в 2012 году составила 52,7%.
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Основные события 2012 года

Январь

- обслуживание клиентов - юридических лиц из ДО «Нижегородский» переведено в НФ «НПСБ» (ул.Грузинская, д.21), обслуживание клиентов – физических лиц ведется частично там же, частично по адресу ул.Костина, 2.

Февраль

- ДО «Навашинский» НФ «НПСБ» ОАО «АКБ САРОВБИЗНЕСБАНК» переехал в новое помещение расположенное в центре города по адресу г. Навашино, переулок Дзержинского, д.5. Подразделение находится в просторном помещении и отвечает всем требованиям современного банковского сервиса, что сделает обслуживание жителей города еще более удобным и комфортным. Здесь ведется обслуживание как юридических лиц и предпринимателей, так и физических лиц;
- запущен новый Интернет-сайт банка. Он стал не только более привлекательным с точки зрения дизайна, но и более технологичным и удобным для навигации. Нна главной странице сайта посетитель может сразу выбрать одно из наиболее актуальных предложений банка, ознакомиться с последними новостями, акциями и спецпредложениями. Также клиентам банка стали доступны и такие сервисы, как калькуляторы вкладов и кредитов, онлайн-заявки на основные виды услуг банка (автокредиты, кредиты для бизнеса, услуги инкассации и другие);

- операционный офис Московского филиала ОАО «АБК САРОВБИЗНЕСБАНК» №2 «Владимирский» вступил в торгово-промышленную палату Владимирской области.
Март

- проведен розыгрыш призов среди участников лотереи «Вклад «Рождественский подарок», в котором приняли участие более шести тысяч номеров лицевых счетов вкладчиков банка по всей Нижегородской области. 30 вкладчиков банка стали обладателями ценных призов;

- во всех подразделениях банка, работающих с юридическими лицами, на территории Нижегородской области и за ее пределами (в Москве, Владимире, Чебоксарах и Сыктывкаре), стартовала акция по бесплатному открытию расчетных счетов юридическим лицам и предпринимателям. В результате которой было открыто более 700 новых счетов;
- популярная линейка вкладов «Юбилейный» пополнилась двумя новыми вкладами – «Юбилейный на 91 день» и «Юбилейный на 181 день». 

Апрель

- состоялось годовое общее собрание акционеров банка, в котором приняли участие владельцы около 96 процентов акций кредитного учреждения. Акционеры приняли положительные решения по всем вопросам повестки дня: были утверждены годовой отчет и бухгалтерская отчетность за 2011 год, а также принят Устав банка в новой редакции. Кроме того, акционеры на собрании избрали новый состав Совета директоров, ревизионной комиссии и утвердили аудиторов банка;

- Совет директоров ОАО «АКБ САРОВБИЗНЕСБАНК» на первом после годового собрания акционеров заседании избрал Председателя Совета. Им стал Александр Зарубин, советник полномочного представителя Президента РФ в Центральном федеральном округе;

- отделение банка в Ворсме начало обслуживать и юридических лиц. Представители малого и среднего бизнеса, организации районного центра и близлежащих населенных пунктов могут открыть расчетный счет, осуществлять безналичные расчеты, проводить кассовые операции, размещать средства на депозиты, пользоваться кредитами;

- открыто структурное подразделение банка в столице республики Коми, городе Сыктывкар. В Сыктывкарском филиале ОАО «АКБ САРОВБИЗНЕСБАНК» ведется обслуживание как юридических лиц и предпринимателей, так и физических лиц – жителей Сыктывкара и близлежащих населенных пунктов.
Май

- памятными призами и дипломами были награждены лучшие подразделения банка по итогам  профессионального конкурсе «Лучшее подразделение по обслуживанию клиентов – физических лиц», который проходил с 1 ноября 2011 г. по 30 апреля 2012 г. В конкурсе приняли участие все отделения ОАО «АКБ САРОВБИЗНЕСБАНК» – дополнительные офисы, операционные кассы и т.п., – занятые привлечением средств от клиентов – физических лиц во вкладные счета. Всего участниками конкурса стало 61 подразделение, расположенное в 22-х населенных пунктах присутствия Саровбизнесбанка.

Июнь

- Саровбизнесбанк выступил официальным партнером конкурса журналистских работ «За честную конкуренцию». Организатором конкурса выступило Нижегородское управление Федеральной антимонопольной службы России при поддержке главы города Нижнего Новгорода. Журналисты ведущих нижегородских СМИ, освещавшие проведение городских олимпиад по конкурентному праву для школьников и студентов, и наиболее объективно отражающие вопросы и проблемы защиты конкуренции на территории региона, были отмечены дипломами победителей и призами.
Июль

- ДО «Ленинский» НФ «НПСБ» ОАО «АКБ САРОВБИЗНЕСБАНК» переехал в новое помещение по адресу: г. Нижний Новгород, проспект Ленина, д.56. Подразделение находится в просторном собственном помещении и отвечает всем требованиям современного банковского сервиса, что сделает обслуживание жителей города еще более удобным и комфортным;

- в честь своего 20-летия Саровбизнесбанк организовал пресс-тур нижегородских журналистов в Саров. Гостями города стали главные редакторы и журналисты ведущих областных печатных и электронных СМИ. По результатам пресс-тура в ряде нижегородских и федеральных СМИ прошли публикации, приуроченные к 20-летию банка;

- независимое национальное рейтинговое агентство «Рус-Рейтинг» повысило кредитный рейтинг ОАО «АКБ САРОВБИЗНЕСБАНК»: по национальной шкале до уровня «АА-», по международной шкале – «ВВВ-», прогноз «стабильный»;

- клиенты ОАО «АКБ САРОВБИЗНЕСБАНК» получили возможность оплачивать счета за газ без комиссии;

- в честь юбилея банка первым клиентам и старейшим сотрудникам банка в Нижнем Новгороде и Сарове в торжественной обстановке были вручены благодарственные письма и памятные подарки. На мероприятии присутствовали как представители известных нижегородских организаций, так и физические лица – вкладчики, заемщики и держатели банковских карт, - многие из которых сотрудничают с Саровбизнесбанком практически с момента его основания.
Август

- Саровбизнесбанк выступил генеральным партнером регионального проекта «Нижегородский знак качества – 2012», проводимого еженедельником «Экстра-Н» и газетой «Аргументы и факты» при поддержке Правительства Нижегородской области и Администрации Нижнего Новгорода. Проект призван выявить лучших представителей малого бизнеса и индивидуальных предпринимателей, которым нижегородцы высказали наибольшую степень доверия. По инициативе банка организаторами конкурса была введена специальная номинация – «Народно-художественные промыслы». Лауреатом в этой номинации было признано ООО «Городецкая золотная вышивка»;

- Саровбизнесбанк отметил свое 20-летие концертами арт-группы «Сопрано-10» под руководством Михаила Турецкого. Концерты состоялись 28 и 29 августа в Сарове и Нижнем Новгороде. На юбилейные мероприятия собрались гости практически со всей Нижегородской области, концерты посетили более полутора тысяч человек, партнеров и клиентов банка. 

Сентябрь

- состоялся розыгрыш призов по вкладам «Юбилейный», в котором приняли участие рекордное количество вкладчиков банка – более двадцати шести тысяч номеров лицевых счетов по всей Нижегородской области, 30 из них стали обладателями ценных призов;

- Саровбизнесбанк принял участие во всероссийской акции «День финансовой грамотности в учебных заведениях». Специальные лекции, семинары и деловые игры по финансовым вопросам прошли в учебных заведениях крупнейших региональных центров России;

- открыт новый дополнительный офис ОАО «АКБ САРОВБИЗНЕСБАНК» в Канавинском районе г.Н.Новгород по адресу: ул. Пролетарская, 8. Структурное подразделение предназначено для обслуживания клиентов банка – физических лиц.

Октябрь 

- Саровбизнесбанк выступил организатором стимулирующей лотереи «20+» акции, по результатам которой денежные призы выиграли 20 клиентов Банка – держателей карт MasterCard® и Maestro®;

- в линейке потребительского кредитования был введен новый продукт – «КЭШёлек», - «пилотный» проект которого стартовал в Нижнем Новгороде.

Ноябрь

- Саровбизнесбанк принял участие в Первом Выксунском инвестиционном форуме, прошедшем в  г.Выкса Нижегородской области в рамках 17-го Международного промышленно-экономического форума «Будущее России». ОАО «АКБ САРОВБИЗНЕСБАНК» представил на выставке форума свою экспозицию;

- Саровбизнесбанк выступил партнером молодежного образовательного проекта «От идеи до бизнеса», организованном Администрацией городского округа г.Выкса и некоммерческим партнерством, в целях повышения образовательного уровня молодых предпринимателей Выксы, их квалификации в вопросах организации и развития собственного бизнеса. От партнера проекта – Саровбизнесбанка, - все 24 участника проекта получили сертификаты на бесплатное открытие расчетного счета и бесплатное ежемесячное операционное обслуживание счета в течение полугода с момента открытия счета;

- Саровбизнесбанк стал участником системы денежных переводов «Золотая Корона»;

- Саровбизнесбанк выступил партнером рекламной акции международной платежной системы VISA «Найдите подарок – среди обычных покупок», по результатам которой денежные призы получили два клиента банка – держатели карт VISA.
Декабрь

- открыт новый дополнительный офис Саровбизнесбанка в Приокском районе г.Н.Новгорода по адресу: пр.Гагарина, д.212а (микрорайон Щербинки). Новое подразделение находится в просторном помещении и отвечает всем требованиям современного банковского сервиса.

Награды и премии

Май

       - Саровбизнесбанк назван «Лучшим банком Федерального округа». На VIII торжественной церемонии награждения лауреатов ежегодной премии в области банковского бизнеса “Банковское дело банк  был награжден дипломом и памятным знаком категории «Платина», а также юбилейной медалью «20 лет успешного банковского бизнеса».
Июль

- Саровбизнесбанку вручена Благодарность правительства Нижегородской области и управления Федеральной налоговой службы по Нижегородской области «За весомый вклад в экономику Нижегородской области и России, своевременную уплату налогов, сборов и других платежей в бюджеты всех уровней».

Октябрь

- Соискатели SuperJob.ru отметили Саровбизнесбанк в числе привлекательных работодателей. Исследователи сайта SuperJob.ru отметили устойчиво высокий интерес соискателей к вакансиям банка (средний отклик на 1 опубликованную вакансию составляет 20 резюме); привлекательные условия, предлагаемые кандидатам; готовность компании рассматривать кандидатуры молодых специалистов, не имеющих опыта работы; отсутствие жалоб соискателей как на вакансии банка в период их публикации на портале Superjob.ru, так и на невыполнение работодателем условий трудового соглашения.

Декабрь 

- Саровбизнесбанк стал победителем нижегородской банковской премии «Золотой Элефант – 2012» в номинациях – «Вклады физических лиц», «Автокредитование» и «Клиентоориентированность». 

РАЗВИТИЕ КОРПОРАТИВНОГО БИЗНЕСА

По-прежнему одним из важнейших направлений своей работы для банка является сотрудничество с корпоративными клиентами, это дает банку возможность привлечения существенных финансовых ресурсов, обслуживания значительных денежных потоков и размещения кредитов с минимальным уровнем риска.

Основу клиентской базы ОАО «АКБ САРОВБИЗНЕСБАНК» составляют крупные предприятия Нижнего Новгорода, Нижегородской области, а также предприятия среднего бизнеса, представляющие значительный спектр отраслевой структуры нижегородского региона. Среди корпоративных клиентов банка градообразующие предприятия различных форм собственности, муниципальные предприятия, дилеры мировых автоконцернов, представители фармацевтической отрасли, ведущие строительные и торговые организации. По состоянию на 1 января 2013 года банком обслуживалось свыше 18 тысяч счетов корпоративных клиентов.

Корпоративным клиентам и индивидуальным предпринимателям банк предлагает следующие услуги:

· расчетно-кассовое обслуживание, в том числе через систему «Клиент-Банк»;

· размещение денежных средств на депозиты и в векселя ОАО «АКБ САРОВБИЗНЕСБАНК»;
· кредитование в форме кредитов, кредитных линий, овердрафтов;

· операции с ценными бумагами: брокерское обслуживание, операции с собственными векселями и векселями третьих лиц;

· банковские гарантии;

· инкассация денежной наличности и доставка наличности в офис;

· аренда индивидуальных банковских сейфовых ячеек;

· выпуск и обслуживание карт международных платежных систем VISA International, MasterCard Worldwide;
· организация выплаты заработной платы на предприятиях и в организациях с использованием карт международной платежной системы VISA International и MasterCard Worldwide;

· эквайринговые операции по картам различных платежных систем: VISA International, MasterCard Worldwide и других.

Банк является участником расчетов по системе БЭСП (банковских электронных срочных платежей), что позволяет клиентам проводить свои платежи в режиме реального времени.

РАСЧЕТНО-КАССОВОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ
В 2012 году ОАО «АКБ САРОВБИЗНЕСБАНК» проводил активную работу по улучшению качества предоставляемых услуг. По состоянию на 1 января 2013 года остатки на расчетных счетах составили около 7,2 млрд. рублей.

Привлечение новых клиентов и дальнейшее развитие отношений с уже имеющимися клиентами позволили в 2012 году  увеличить объемы денежных средств, проходящих по счетам юридических лиц и предпринимателей.
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ЗАРПЛАТНЫЕ ПРОЕКТЫ
Рост количество структурных подразделений банка и расширение сети банкоматов положительно сказались на увеличении числа клиентов в рамках зарплатных проектов. Такие конкурентные преимущества, как широкая сеть, экономически обоснованные тарифы, скорость, качество и удобство обслуживания позволили банку в 2012 году выиграть несколько тендеров на обслуживание зарплатных проектов ведущих предприятий Нижегородской области. На сегодняшний день банковскими картами Саровбизнесбанка для выдачи заработных плат пользуются более 1500 предприятий области, общее количество действующих карт – порядка 200 тыс шт. Объем остатков на счетах банковских карт по состоянию на 1 января 2013 года достиг 2,3 млрд. рублей. 

ИНКАССАЦИЯ
Одним из стабильно развивающихся направлений в обслуживании клиентов юридических лиц является инкассация денежных средств. Обладая собственной службой инкассации, оснащенной современными специальными автомобилями, Банк предлагает своим клиентам инкассацию и доставку денежной наличности и ценностей в городах Нижний Новгороде, Саров, Выкса, Бор, Павлово, Навашино, Балахна, Кстово, Заволжье, Дивеево, Кулебаки, Городец. 

В 2012 году Банк увеличил почти на 20% (до 474), количество клиентов, пользующихся услугой инкассации, также увеличился объем инкассированных денежных средств с 11,117 млрд руб. в 2011 году до  22,052 млрд руб. в 2012 году. 

ВАЛЮТНОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ
ОАО «АКБ САРОВБИЗНЕСБАНК» в целях исполнения функций агента валютного контроля оказывает полный спектр услуг, связанных с сопровождением экспортно-импортных операций клиентов, операций по договорам займа, заключенным между резидентами и нерезидентами, а также операций, проводимых по неторговым сделкам.

Банк осуществляет международные расчеты в  форме банковских переводов, аккредитивов, выдает банковские гарантии в иностранной валюте. Обслуживание международных контрактов ведется Банком с 1999 года. Начиная с этого периода, клиенты Банка все активнее выходят со своими товарами и услугами на международный рынок.

По состоянию на 01.01.2013г. количество обслуживаемых контрактов по паспортам сделок осталось практически без изменений и составило 528. Наряду с этим, возрос объем валютных операций, совершаемых клиентами банка, в рублях и долларах США:

(в рублях – на 14,1%;

(в долларах США – на 21%;

По итогам 2012г. доход Банка, как агента валютного контроля, увеличился на 42% и составил 16,9 млн. рублей.

Данные по валютным операциям в 2012г.

	Объем валютных операций
	2011г.
	2012г.

	в рублях
	2 900 000 000,00
	3 308 000 000,00

	в долларах США
	282 000 000,00
	341 000 000,00


Данные по паспортам сделок.

	на 01.01.12г.
	на 01.01.2013г.

	532
	528


Доход по валютному контролю.

	2011г.
	2012г.

	11,9 млн. руб.
	16,9 млн. руб.


КРЕДИТОВАНИЕ ЮРИДИЧЕСКИХ ЛИЦ И ПРЕДПРИНИМАТЕЛЕЙ
Основным направлением активных операций банка в отчетном году по-прежнему являлось кредитование юридических лиц и населения. 

Совокупный кредитный портфель Банка вырос за 2012 год на 1,7 млрд. рублей (11,14%) и составил почти 16 971 млн. руб., в т.ч. 15 239 млн. руб. - по  юридическим лицам, 1 732 млн. руб. - по физическим лицам. При росте кредитования объем созданных резервов снизился почти на 23%, что свидетельствует о высоком качестве кредитного портфеля. 

На 01.01.13 портфель кредитов на 58,16% (9 871,1 млн. руб.) сформирован кредитами, предоставленными предприятиям крупного бизнеса, доля кредитов малому и среднему бизнесу составила 31,63% (5 367,8 млн. руб.), удельный вес кредитов, предоставленных физическим лицам – 10,21% (1 732,5 млн. руб.).
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По видам деятельности заемщиков – юридических лиц кредитный портфель имеет следующую структуру (в %):
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Сельское хозяйство , охота и лесное хозяйство

Транспорт и связь

Субъекты РФ и муниципальные образования

Оптовая и розничная торговля.

Операции с недвижимым имуществом

Прочие виды деятельности
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2012


За 2012 год банк увеличил долю кредитов, предоставленных предприятиям оптовой и розничной торговли – 20,7% (в 2011г. -15,8%), а так же предприятиям, осуществляющим прочие виды деятельности – 19,1% (в 2011г. – 15,2%). Произошло снижение доли кредитов предприятиям, осуществляющим операции с недвижимым имуществом – 12,0% (в 2011г. – 17,2%) и занимающихся производством и распределением электроэнергии, теплоэнергии, газа и воды – 8,7% (в 2011г. – 11,7%). По остальным отраслям структура кредитного портфеля осталась на прежнем уровне. В части кредитования субъектов РФ и муниципальных образований существенно уменьшилась доля кредитов, предоставленных на срок свыше 1 года (39% на 01.01.13 против 60% на 01.01.12). При этом общий объем доходов, полученный от кредитов, предоставленных клиентам, не являющимся кредитными организациями, составил 1 604 198 тыс. рублей (в 2011г. - 1 093 387 тыс. руб.); доходов по банковским гарантиям – 31 663 тыс. руб. (в 2011г. - 21 931 тыс. руб.).

Кредиты предприятиям реального сектора экономики в 2012 году в большей части выдавались на сроки свыше 1 года. Так же клиенты Банка активно использовали банковские гарантии для участия в конкурсах и при заключении контрактов.

География операций кредитования весьма обширна и представлена 17 регионами России, в том числе Краснодарский край, Владимирская, Воронежская, Нижегородская (наибольший объем), Волгоградская, Иркутская, Московская, Омская, Орловская, Свердловская, Смоленская, Ярославская область, Чувашская республика, Республика Коми, Республика Мордовия, а также г. Санкт-Петербург, Москва, и увеличилась по сравнению с 2011 годом на 2 региона.

В 2012 году банком введен в действие стандартизированный порядок по предоставлению кредитов на цели связанные с приобретением недвижимости, автотранспорта, а также кредитования банковского счета клиента (овердрафт). Программы предусматривают упрощенный подход к оценке заявки заемщика, что делает их привлекательными для клиентов. 

В краткосрочной перспективе Банк планирует ввести программу кредитования субъектов малого бизнеса, учитывающую специфику данного типа заемщиков. Данная программа позволит расширить круг клиентов банка, диверсифицировать кредитный портфель и стать банку более универсальным.

Дальнейшее продвижение всех видов кредитования (их изменение с учетом рыночной ситуации), привлечение новых клиентов, увеличение кредитного портфеля – остается одной из главных задач кредитного направления Банка.

РАЗВИТИЕ РОЗНИЧНОГО БИЗНЕСА

С 2004 года ОАО «АКБ САРОВБИЗНЕСБАНК» является участником системы обязательного страхования вкладов. В январе 2007 года банк получил аккредитацию Государственной корпорации «Агентство по страхованию вкладов» (АСВ). В соответствии с данным статусом кредитная организация получает право участвовать в конкурсах по отбору банков-агентов, через которые АСВ будет осуществлять выплаты вкладчикам обанкротившихся банков. На сегодняшний день ОАО «АКБ САРОВБИЗНЕСБАНК» является единственным самостоятельным нижегородским банком, аккредитованным ГК «Агентство по страхованию вкладов».

О высоком доверии банку со стороны клиентов - физических лиц и конкурентоспособности ОАО «АКБ САРОВБИЗНЕСБАНК» на рынке розничного бизнеса свидетельствует стабильный рост остатков на счетах вкладчиков и владельцев банковских карт в 2012 году.

Остатки средств на счетах физических лиц и держателей банковских карт (млн руб.)

	01.01.2011
	01.01.2012
	01.01.2013

	8 234 млн. руб.
	14 616 млн. руб.
	17 382 млн. руб.


В 2012 году частным клиентам предлагались следующие виды услуг:

· расчетно-кассовое обслуживание;

· прием денежных средств во вклады;

· прием различных платежей, в том числе по кредитам и налогам;

· прием и выдача денежных переводов без открытия счета;

· прием и выдача денежных переводов в рамках международной системы «Western Union», систем переводов Contact, «Золотая Корона»;

· аренда индивидуальных банковских ячеек;

· валютно-обменные операции;

· открытие и ведение обезличенных металлических счетов;

· информационно-консультационное обслуживание. 

ВКЛАДЫ
ОАО «АКБ САРОВБИЗНЕСБАНК» традиционно уделяет особое внимание работе с накоплениями граждан. С целью постоянного увеличения числа клиентов и расширения спектра предлагаемых услуг Банк проводит расширение продуктового ряда, разрабатывает новые финансовые продукты, что позволило и в 2012 году увеличить остатки на счетах клиентов - физических лиц: с 12,5  млрд. руб. по состоянию на 1 января 2012 года до 15,013 млрд. руб. [это только вклады] на 1 января 2013 года. При этом основная доля вложений частных лиц приходится на рублевые вклады сроком от 1 года и более, что говорит о высоком доверии к Банку и готовности населения к размещению своих свободных средств на длительный срок. Особой популярностью у физических лиц в 2012 году пользовалась линейка вкладов «Юбилейный» на срок от 3 месяцев до 2 лет, а так же сезонные предложения Банка – вклад «Рождественский подарок». 
ПЛАТЕЖИ
Оплатить коммунальные, налоговые и иные платежи можно во всех отделениях Банка, при помощи широкой сети банкоматов Банка и сети Интернет. Банк предлагает своим клиентам возможность оплаты любых видов платежей – коммунальных, налоговых, прочих платежей (за товары, услуги, обучение и т.д.), а так же переводов денежных средства в пользу физических лиц как с открытием так и без открытия банковского счета. В 2012 году объем переводов составил 17,216 млрд руб. Большой популярностью у населения пользуются быстрые переводы по системам Western Union , Contact и Золотая Корона.

БАНКОВСКИЕ КАРТЫ
Бизнес  банковских и платежных карт  является  одним из ключевых  и перспективных направлений  в сфере банковского ритейла.    Саровбизнесбанк работает с банковскими картами с 1999 года, выпускает и обслуживает карты  международных платежных систем VISA и  MasterCard, а так же   UnionCard. 

2012  - год принятия решений по концепции ритейловых услуг в т.ч. с использованием банковских карт, консолидация усилий по развитию бизнеса банковских карт, сохранение существующей  клиентской базы в условиях жесткой конкуренции.

На 1 января 2013 года количество действующих банковских карт ОАО «АКБ САРОВБИЗНЕСБАНК»  составило  около 200 тыс. шт.

	
	Объем  остатков денежных средств на текущих счетах держателей карт» (млн. руб.)

	На 01.01.2011г.
	882

	На 01.01.2012г.
	2125

	На 01.01.2013г.
	2301


Рост эмиссии осуществляется,  в основном, за счет зарплатных проектов.  Среди участников  зарплатных проектов крупные предприятия и коммерческие структуры, а также  бюджетные учреждения г. Нижнего Новгорода и Нижегородской области.  Держатели зарплатных карт  банка   в качестве дополнения получают возможность  оформить  кредит по карточному счету в форме «овердрафт».  Объем предоставленных овердрафтов в 2012г. составил  138 млн. руб.

На 1 января  2013  года  эквайринговая сеть  ОАО «АКБ САРОВБИЗНЕСБАНК» включает  190 банкоматов,  390  терминалов по выдаче наличных и оплате товаров и услуг. 

	
	Количество банкоматов (шт.)

	На 01.01.2011г.
	53

	На 01.01.2012г.
	179

	На 01.01.2013г.
	190


Развитие рынка платежных карт является одним их важнейших факторов при решении задач по сокращению расчетов наличными деньгами Саровбизнесбанк  предлагает своим клиентам  чаще использовать  платежные карты и иные инструменты  для расчетов за товары и услуги. Держатели карт    поддерживают банк, осваивая  расчеты с  их использованием в 2012г.     обороты по безналичной оплате по картам Саровбизнесбанка   в общем объеме составили  более 1 248 млн. руб. Всего  в 2012г. совершено  2,1 млн. транзакций по оформлению покупок и  оплате услуг.

Оплата  товаров и услуг  

держателями карт ОАО «АКБ САРОВБИЗНЕСБАНК»

	
	Объем (млн. руб.)

	2010
	502,2

	2011
	780,5

	2012
	1248,5


За 2012 год держатели карт банка совершили более 4,6 млн. операций по получению наличных через банкоматы и терминалы. Общий объем выданных наличных денежных средств   стабильно растет    и в 2012г. составил 23753,5  млн. руб.

Выдача наличных по картам ОАО «АКБ САРОВБИЗНЕСБАНК»

	
	Объем (млн. руб.)

	2010
	8379,5

	2011
	14428,0

	2012
	23753,5


КРЕДИТОВАНИЕ ФИЗИЧЕСКИХ ЛИЦ
В 2012 году ОАО «АКБ САРОВБИЗНЕСБАНК» активно работал на рынке кредитования физических лиц в рамках следующих программ:

- кредитование физических лиц на потребительские цели;

- кредитование физических лиц на покупку транспортных средств;

- кредитование в рамках программы «Яблоневый сад» (на строительство жилых домов (коттеджей), блокированных малоэтажных жилых домов (таунхаусов);

- овердрафты по банковским картам.

Также заявки на кредитование физических лиц рассматривались кредитными комитетами в индивидуальном порядке. 

В 2012 году в рамках программ лояльности, разработанных банком, специальные льготные условия кредитования были предложены заемщикам с положительной кредитной историей; заемщикам, имеющим зарплатную карту банка; сотрудникам финансово устойчивых  предприятий и организаций, сотрудничающих с банком.

Мероприятия, направленные на продвижение кредитных продуктов, позволили увеличить количество выдаваемых кредитов по сравнению с 2011 годом. Так в 2011 году банком было предоставлено физическим лицам 2 644 кредита, а в 2012 году уже 3 801 кредит.

Задолженность по кредитам, предоставленным физическим лицам, по состоянию на 01.01.2013г. увеличилась на 49% по сравнению с началом прошлого года и сопровождалась тенденцией улучшения условий кредитования. 
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По состоянию на 31 декабря 2012 года доля кредитов физическим лицам в кредитном портфеле банка составила 10,21%, в денежном выражении – 1 733млн.рублей.

Структура кредитного портфеля физических лиц по состоянию на 1 января 2013 года выглядит следующим образом:
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В планах банка – дальнейшее продвижение всех видов потребительского кредитования, привлечение новых клиентов и увеличение кредитного портфеля физических лиц, как за счет уже существующих продуктов, так и вследствие выведения на розничный рынок новых конкурентоспособных предложений, развития программ лояльности. Банк постоянно совершенствует тарифную политику и повышает доступность банковских услуг, расширяя территориальную структуру и совершенствуя технологии предоставления кредитов.

ОПЕРАЦИИ НА ФИНАНСОВЫХ РЫНКАХ

В 2012 году Банк, работая на финансовых рынках, продолжал придерживаться размещений на короткие сроки, а именно: заключение сделок РЕПО, размещение денежных средств на депозиты Банка России овернайт, вложения в корпоративные и банковские облигации, в основном включенным в ломбардный список Банка России.

Объем депозитов Банка России в 2012 году составил немногим меньше, чем в 2011 году: 1 007 266 740 тыс. рублей. Доходы от этих сделок получены в сумме 163 283,78 тыс. рублей.

Объем сделок РЕПО с финансовыми (некредитными) организациями составил 60 830 044 тыс. рублей, что значительно превышает объем аналогичных сделок, заключенных в 2011 году. Доходы от этих сделок получены в сумме 57 281,49 тыс. рублей.

Объем операций межбанковского кредитования под залог эмиссионных ценных бумаг составил 25 646 350 тыс. рублей, доходы от этих сделок составили 7 077 тыс. рублей.

Общая сумма доходов за 2012 год по эмиссионным ценным бумагам составила 285 791 тыс. руб., что больше аналогичного дохода, полученного в 2011 году более, чем на 36 000 тыс. руб. Доход по операциям с векселями также вырос и составил в отчетном году  145 524 тыс.рублей.
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ТЕРРИТОРИАЛЬНОЕ РАЗВИТИЕ
Территориальная сеть ОАО «АКБ САРОВБИЗНЕСБАНК» на 1 января 2013 года включает в себя 69 структурных подразделения, работающих в девятнадцати городах Нижегородской области – Нижний Новгород, Саров, Арзамас, Балахна, Богородск, Бор, Ворсма, Выкса, Городец, Дзержинск, Дивеево, Заволжье, Кстово, Кулебаки, Навашино, Павлово, Первомайск, Семенов, Шахунья, а также в Москве, Чебоксарах, Сыктывкаре и Владимире. 

В 2012 г. был открыт Филиал Банка в Сыктывкаре, а также два новых отделения Нижегородского Филиала «Гарантия» в Нижнем Новгороде – в Канавинском районе (микрорайон Мещерское озеро) и в Приокском районе (микрорайон Щербинки).


В 2012г. в новое помещение переехал дополнительный офис Нижегородского филиала «НПСБ»  «Навашинский». Кроме того, был осуществлен современный ремонт помещений дополнительных офисов в Нижнем Новгороде, Арзамасе и в Семенове.

В общей структуре финансовых показателей Банка совокупные показатели филиалов и дополнительных офисов Банка выглядят следующим образом:

	валюта баланса
	71%

	вклады населения
	68% 

	остатки на расчетных счетах клиентов
	66%

	ссудная задолженность
	84%   


КАДРОВАЯ ПОЛИТИКА

Основные принципы кадровой политики банка – профессионализм,  мотивация персонала и высокая лояльность – получили продолжение и в 2012 году. 

Продолжались традиционные для банка повышение квалификации и оценка знаний сотрудников. В течение года руководители и ключевые сотрудники профильных подразделений проходили обучение на специализированных семинарах и практических конференциях  как с выездом во внешние обучающие организации, так и принимая участие в он-лайн трансляциях соответствующих обучающих программ. Проведены мероприятия по оценке профессиональных знаний операционных и кассовых работников. 

Большое внимание в 2012 году было уделено обучению работе с клиентами.  Продолжено обучение сотрудников фронт-офиса навыкам клиентоориентированного обслуживания. Особый акцент сделан в части обучения персонала активным продажам. Разработан  и проведен тренинг «Навыки активных продаж банковских продуктов (на примере кредитования физических лиц)» специально для менеджеров среднего звена: руководителей кредитных подразделений, управляющих и заместителей управляющих  филиалами и дополнительными/операционными офисами.  В обучении приняли участие 48 менеджеров – 4 группы по 12 человек.

Оборудован специальный учебный класс, обучение в котором до конца года прошли все сотрудники фронт-офиса нижегородских подразделений, обслуживающие клиентов – физических лиц.

В июне 2012 года подведены итоги профессионального конкурса «Лучшее подразделение по обслуживанию клиентов – физических лиц», проходившего с 1 ноября 2011 по 30 апреля 2012 г. Одним из главных критериев определения победителей стали отзывы клиентов банка о качестве обслуживания, которых поступило более 12,5 тысяч. Победители – сотрудники дополнительного офиса № 1 Арзамасского филиала – получили главный приз: неделю отпуска в 5-звездочном отеле (Турция). Сотрудники дополнительного офиса № 22 НФ Гарантия и операционной кассы № 1 Дзержинского филиала, занявшие 2-е и 3-е места соответственно, награждены ценными призами.

 В рамках мероприятий, приуроченных к 20-летию банка, за многолетний добросовестный труд,  38 сотрудникам объявлена благодарность с занесением в трудовую книжку и вручены ценные подарки. Сотрудники банка смогли также посетить концерты коллектива Михаила Турецкого «Сопрано-10», проводимые в Нижнем Новгороде и в Сарове.

В преддверии новогодних праздников состоялся коллективный выход в Нижегородский цирк, принять участие в котором смогли сотрудники банка и члены их семей.

СОЦИАЛЬНАЯ ОТВЕТСТВЕННОСТЬ
Социальная ответственность – часть корпоративной политики банка. 

Традиционно банк помогает восстанавливать и строить храмы – так, банк внес свой вклад в восстановление иконостаса собора Александра Невского, в строительство храма в честь иконы Божией Матери в Нижнем Новгороде. 

Более десяти лет в Саровбизнесбанке продолжается проект по поддержке нижегородских художников. В течение года Банк организует выставки, на которых клиенты и партнеры банка имеют возможность познакомиться с творчеством мастеров, работающих в самых разных направлениях изобразительного и декоративно-прикладного искусства: от традиционных живописных полотен до скульптурных композиций. В 2012 году было выставлено 4 персональных экспозиции: выставки нижегородских художников Ивана Еськова, Людмилы Андреевой, Наты Водопьяновой и Александра Власова. 

Одной из программ Саровбизнесбанка, является поддержка системы образования. Для лучших студентов финансового факультета ННГУ им. Н.И.Лобачевского Саровбизнесбанк учредил дополнительную ежемесячную стипендию. Именная финансовая поддержка рассчитана на студентов старших курсов, которые в качестве своей специализации выбрали банковское дело или финансовый менеджмент, и призвана стимулировать к глубокому изучению профессии. Проект по поддержке студентов стал ежегодным, и в этом постоянстве – вклад Саровбизнесбанка в подготовку квалифицированных специалистов в банковской сфере. 

Другой образовательный проект, который поддержал Саровбизнесбанк в 2012 году, - конкурс журналистских работ «За честную конкуренцию». Организатором конкурса выступило Нижегородское управление Федеральной антимонопольной службы России при поддержке главы города Нижнего Новгорода. Журналисты ведущих нижегородских СМИ, освещавшие проведение городских олимпиад по конкурентному праву для школьников и студентов, и наиболее объективно отражающие вопросы и проблемы защиты конкуренции на территории региона, были отмечены дипломами победителей и призами. 
Также банк принял активное участие во всероссийской акции «День финансовой грамотности в учебных заведениях». Специальные лекции, семинары и деловые игры по финансовым вопросам прошли в учебных заведениях крупнейших региональных центров России. Об одном из самых популярных банковских продуктов - потребительском кредитовании рассказали сотрудники Саровбизнесбанка.

.

5. Перспективы развития Банка.

Основную цель стратегии развития Банк видит в увеличении доли рынка, в увеличении числа клиентов и увеличение потребления ими банковских продуктов и услуг. Для достижения указанной цели необходимо одновременно сохранять существующих клиентов и привлекать новых.

Основными факторами, определяющими данный выбор Банка являются следующие возможности и конкурентные преимущества:

· рынок розничных услуг коммерческих банков как в целом по России, так и в Нижегородском регионе в настоящее время остается одним из наиболее перспективных бизнес направлений;

· рост безналичного оборота в сфере торговли и услуг в связи с ростом доверия населения к банковским продуктам в целом и пластиковым картам в частности;

· существующий и прогнозируемый рост рынка автокредитования в связи с высоким уровнем спроса  в регионе;

· значительный потенциал для развития программ кратко- и среднесрочного кредитования;

· используемые технологии и методы продаж хорошо известны на рынке и могут быть применены Банком;

· существующая организационная структура, внешняя инфраструктура  позволяет говорить о приемлемых временных затратах на реинжениринг бизнес-процессов  и внедрение новых подходов к работе.

Основным конкурентным преимуществом Саровбизнесбанка является оперативность при принятии решений, более гибкие подходы к кредитованию. 

6. Информация об использованных ОАО «АКБ САРОВБИЗНЕСБАНК» в 2012 году видах энергетических ресурсов 

Расходы в 2012 году в целом по банку:

· на бензин составили 6 000,24 тыс. рублей, что соответствует 234 962 литрам;

· на дизтопливо составили 1 459,47 тыс. рублей, что соответствует 60 320 литрам;

· на газ составили 206,26 тыс. рублей, что соответствует 54 233 куб. м.;

· на электроэнергию составили 9 656,26 тыс. рублей, что соответствует 2 712 002 квт;

· на теплоэнергию составили 7 218,79 тыс. рублей, что соответствует 4 746,21 Гкал.

7. Отчет о выплате объявленных (начисленных) дивидендов по акциям ОАО «АКБ САРОВБИЗНЕСБАНК» 
В 2012 г начислены и выплачены дивиденды за 2011 г. в размере 0,1987 руб. на 1 акцию или 249 963 345,70 руб. 
8. Описание основных факторов риска, связанных с деятельностью ОАО «АКБ САРОВБИЗНЕСБАНК».
Кредитный риск. За управление кредитным риском в Банке отвечает Кредитный совет  и созданный в конце 2012г. отдел контроля кредитных рисков. Важнейшим вопросом для Банка является оценка и регулирование рискованности кредитного портфеля, как одного из основных направлений эффективного управления кредитной деятельностью Банка, а главная цель процесса управления кредитным портфелем – обеспечение максимальной доходности при определённом уровне риска. Обеспечение эффективной системы анализа кредитных рисков на всех этапах кредитования – одна из основных задач, стоящих перед созданным Отделом контроля кредитных рисков.

Кредитные операции, становясь приоритетным направлением деятельности Банка, являются и одними из самых рисковых, поэтому оценка рисков по кредитным операциям – важнейшая часть анализа финансовой устойчивости Банка. Банк придерживается консервативной кредитной политики, стараясь полностью покрывать свои риски. Банк предоставляет заёмщикам кредитные продукты только после детальной оценки всех возможных рисков, связанных с деятельностью этих заёмщиков. Банк производит диверсификацию кредитного портфеля по группам риска. Банк избегает кредитования заёмщиков, связанного с высоким кредитным риском. В рамках проводимой в Банке процедуры стресс-тестирования осуществляется оценка кредитного риска. Структура кредитного портфеля Банка по срокам размещения средств сбалансирована со сроками привлечения средств по пассивным операциям.

Банк избегает осуществлять кредитование заёмщиков в случае:

· высокого уровня рисков кредитных операций;

· плохого финансового положение заёмщика;

· неблагонадёжности заёмщика;

· отсутствие источников возврата кредитных средств;

· отсутствия перспективы дальнейшей работы с клиентом.

Исключение может быть допущено для высокодоходных операций, риск по которым минимизирован ликвидным обеспечением или наличием у заёмщика стабильной кредитной истории. Решение по таким кредитам принимает Кредитный совет в каждом отдельном случае. 

Основные принципы, по которым формируется кредитный портфель Банка – принцип диверсификации кредитного портфеля по видам хозяйственной деятельности (сегментам экономики) и региональная диверсификация. 

Основными методами управления кредитным риском являются:
· оценка финансового состояния заёмщиков, эмитентов ценных бумаг и банков-контрагентов, дальнейший мониторинг их финансового состояния;

· резервирование;

· лимитирование;

· диверсификация портфеля ссуд и инвестиций Банка;

· контроль за кредитами, выданными ранее;

· мониторинг состояния залогов;

· разграничение полномочий сотрудников;

· установление предельных значений обязательных нормативов в соответствии с действующим законодательством и внутренними положениями Банка.

Для минимизации кредитного риска на рынке межбанковского кредитования – риска контрагента и рынке ценных бумаг проводится анализ банков-контрагентов и эмитентов ценных бумаг с целью установления соответствующих лимитов. 

При организации управления кредитными рисками Банк использует следующие методы:

· Банк неукоснительно выполняет требования Банка России по соблюдению обязательных нормативов;

· все бизнес-процессы  в Банке по кредитованию организуются исключительно в соответствии с документами, утверждаемыми Правлением Банка;

· Банк проводит мониторинг кредитных рисков на всех стадиях работы с клиентом начиная с предварительного анализа и заканчивая погашением;

· полномочия (лимиты) лиц и органов, принимающих решения, определяются на основании решений Совета директоров, Правления и Президента Банка.

 Объемы просроченной задолженности по срокам раскрыты в следующей таблице (в тыс. рублей): 

	 
	до 30 дней
	от 31 до 90 дней
	от 91 до 180 дней
	свыше 180 дней
	Итого

	Требования к юридическим лицам (кроме кредитных организаций), всего, в том числе:
	6
	8 929
	9
	218 594
	227 538

	ссудная и приравненная к ней задолженность
	 
	8 925
	 
	216 767
	225 692

	в том числе индивидуальные предприниматели
	 
	 
	 
	374
	374

	требования по получению процентных доходов
	 
	 
	 
	1 756
	1 756

	прочие требования
	6
	4
	9
	71
	90

	Требования к физическим лицам , всего, в том числе:
	1 880
	41
	5 356
	9 583
	16 860

	жилищные ссуды (кроме ипотечных ссуд)
	 
	 
	 
	 
	0

	ипотечные ссуды
	 
	 
	 
	 
	0

	автокредиты
	1 397
	25
	4
	1 086
	2 512

	иные потребительские ссуды
	482
	15
	5 348
	5 149
	10 994

	прочие требования
	1
	1
	4
	3 148
	3 154

	требования по получению процентных доходов 
	 
	 
	 
	200
	200

	Прочие требования к кредитным организациям
	 
	 
	 
	123
	123

	Итого просроченная задолженность
	1 886
	8 970
	5 365
	228 300
	244 521


Просроченная задолженность по ссудам на 01.01.2013г. составляет 1,41% от общей величины кредитного портфеля.

Для обеспечения стабильности финансовой деятельности Банк создает резервы на возможные потери по ссудам и прочим активам. В 2012 году резервы Банка на возможные потери сократились на сумму 125’461 тыс. руб. и по состоянию на 01.01.13 составили 508’572 тыс. руб.
Более 87% в ссудной и приравненной к ней задолженности занимают кредиты первой и второй группы риска, а уровень созданного резерва по ссудной задолженности составляет в среднем 2% от ее общей величины. 

Объем реструктурированных ссуд составляет 1,5 млрд. руб. По реструктурированным ссудам можно выделить следующие виды реструктуризаций: 

 - продление срока действия договора в соответствии с ожидаемыми денежными потоками клиента;

 - снижение процентной ставки при изменении рыночной конъюнктуры;

 - увеличение лимитов кредитования, обусловленное развитием бизнеса клиента.

Погашение реструктурированных ссуд ожидается в полном объеме в определенные договором сроки.

Сделки, размер которых превышает пять процентов балансовой стоимости соответствующих статей активов или обязательств Банка, со связанными с Банком сторонами в 2012 году не совершались.

Риск ликвидности. Риск потери ликвидности возникает в результате несбалансированности финансовых активов и финансовых обязательств Банка (в том числе вследствие несвоевременного исполнения финансовых обязательств одним или несколькими контрагентами Банка) и/или возникновения непредвиденной необходимости немедленного и единовременного исполнения Банком своих финансовых обязательств. За управление риском ликвидности в Банке отвечает Финансовый комитет.

Целью управления ликвидностью является обеспечение способности Банка своевременно и полно выполнять свои денежные и иные обязательства, вытекающие из сделок с использованием финансовых инструментов. В процессе управления ликвидностью Банк руководствуется следующими основными принципами:

· управление ликвидностью осуществляется ежедневно и непрерывно;

· при принятии решений Банк разрешает конфликт между ликвидностью и доходностью в пользу ликвидности;

· каждая сделка, влияющая на состояние ликвидности, должна быть принята в расчет риска ликвидности;

· при размещении активов в различные финансовые инструменты Банк строго учитывает срочность источника ресурсов и его объем.

Основным компонентом риска ликвидности, подлежащего регулированию, является мгновенная, текущая и долгосрочная ликвидность. Оперативное управление мгновенной и текущей ликвидностью осуществляется ежедневно посредством ведения текущих позиций Банка по корреспондентским счетам и перспективных платежных календарей. Банк проводит операции на денежном рынке для поддержания текущей ликвидности и оптимизации денежных потоков. С целью управления риском ликвидности осуществляется ежедневная проверка ожидаемых будущих поступлений от операций с клиентами и банковских операций, входящих в процесс управления активами и пассивами.

В целях эффективного управления и обеспечения контроля над риском ликвидности в Банке проводятся следующие мероприятия:

· на ежедневной основе осуществляется контроль за выполнением нормативов ликвидности, установленных Банком России;

· на ежедневной основе осуществляется контроль за соответствием сроков привлечения и размещения денежных средств, как в разрезе головной организации Банка и в каждом филиале в отдельности, так и на консолидированной основе.

Кроме этого, в целях анализа риска потери ликвидности проводится анализ зависимости Банка от операций на межбанковском рынке, операций крупных клиентов, концентрации кредитных рисков. Для управления общей ликвидностью анализируются разрывы в сроках погашения требований и обязательств. На постоянной основе осуществляет анализ риска потери ликвидности с учётом ограничений, накладываемых обязательными нормативами, установленными Банком России, и внутренними нормативами ликвидности. В рамках проводимой в Банке процедуры стресс-тестирования осуществляется оценка риска ликвидности.

Рыночный риск. Отличительным признаком рыночных рисков от иных банковских рисков является их зависимость от конъюнктуры рынка. Рыночные риски включают в себя фондовый, валютный и процентный риски. Рыночными рисками управляет Финансовый Комитет.

Целью управления рыночными рисками является поддержание принимаемого на себя Банком риска на уровне, определенном в соответствии с собственными стратегическими задачами. Приоритетным является обеспечение максимальной сохранности активов и капитала на основе уменьшения (исключения) возможных убытков и недополучения прибыли по вложениям Банка в финансовые инструменты, включая вложения в иностранную валюту и драгоценные металлы. 

Инструментами регулирования рыночных рисков являются: 

· установление персональных лимитов открытых позиций на дилеров;

· установление лимитов по финансовым инструментам;

· установление лимитов допустимых потерь (stop-loss и stop-out) по торгуемым инструментам;

· управление дисбалансами (GAP) для удержания риска в границах общей политики Банка.

В целях минимизации рыночных рисков в Банке проводится стресс-тестирование финансовых инструментов и портфеля в целом с использованием сценарного подхода. 

Фондовый риск. Основными методами управления фондовым риском, применяемыми в Банке являются:

· оценка финансового состояния эмитента;

· установление лимитов на эмитентов ценных бумаг;

· установка лимитов на операции с ценными бумагами;

· установление срока вложений в финансовые инструменты. 

При измерении фондового риска оценивается степень изменения цены ценной бумаги в заданном периоде времени. При этом в расчёт принимаются следующие факторы:

· ретроспективные данные о колебаниях цен;

· природа эмитента;

· ликвидность рынка данной ценной бумаги;

· рейтинги, которые известные рейтинговые агентства присвоили ценным бумагам, и их характеристика в качестве финансовых инструментов;

· степень концентрации позиции Банка в ценных бумагах одного эмитента или в целом ряде его выпусков.

С целью контроля над торговыми операциями используются номинальные лимиты по видам финансовых инструментов, определяющие максимальный размер текущей позиции по ним на конец дня. Особое внимание Банк уделяет контролю над операциями с непокрытыми акциями и производными финансовыми инструментами, рассматривая их как потенциально несущие в себе существенный риск. Кроме того, устанавливается максимальное значение портфеля ценных бумаг. Данный вид лимитов учитывает необходимость соблюдения нормативов и корректируется в зависимости от отчётных показателей и стоящих перед Банком задач.

Валютный риск. Основной целью управления и контроля над валютным риском является:

· минимизация потерь капитала Банка при формировании активов и пассивов с использованием иностранных валют;

· недопущение несоблюдения Банком требований валютного законодательства РФ и органов валютного контроля при совершении операций с иностранной валютой и исполнении функций агента валютного контроля.

Банк осуществляет управление валютным риском через открытую валютную позицию, исходя из предполагаемого обесценения национальной или иностранной валюты и прочих макроэкономических индикаторов, что позволяет свести к минимуму убытки от значительных колебаний курсов национальной и иностранных валют. Лимиты определяются как для каждой валюты, так и для совокупности позиций во всех валютах. Лимит суммарной (совокупной) текущей открытой валютной позиции и лимиты текущих валютных позиций в разрезе отдельных валют согласно требованиям Банка России устанавливаются в процентах от собственного капитала Банка для Банка в целом и для филиалов. Основными путями закрытия позиции являются продажа/покупка валюты на валютной бирже клиентам Банка в безналичной форме, либо в наличной – через операционные кассы и обменные пункты. 

Процедуры управления валютным риском осуществляются поэтапно:

· выявление риска – определяется открытая валютная позиция и степень её подверженности риску;

· количественная оценка величины валютного риска;

· лимитирование – установление ограничений на величину риска по той или иной валюте;

· хеджирование – предлагает занятие противоположной позиции по отношению к первоначально существующей; 

· диверсификация – распределение активов и пассивов по различным компонентам, как на уровне инструментов, так и по их составляющим.

На основании проведенного анализа валютного риска:

· устанавливается максимальная величина валютной позиции Банка (лимитирование валютной позиции);

· устанавливается максимальная величина соотношения убытков от переоценки позиции (лимитирование потерь).

Процентный риск. Банк оценивает и управляет следующими видами процентных рисков:

· риск изменения процентной ставки, который наступает при дисбалансе активов, обязательств и забалансовых статей с фиксированной процентной ставкой;

· риск изменения кривой доходности, который вызван риском изменения процентных ставок на более короткие вложения по сравнению с более длинными или наоборот, не связанными с изменением общего уровня процентных ставок.

Управление процентным риском осуществляется по всем активам и обязательствам Банка, а также забалансовым счетам, которые связаны с возникновением процентного риска.

Для определения потенциальной величины процентного риска в Банке используется метод анализа разрыва процентных ставок (GAP-анализ). При GAP-анализе в качестве основного показателя, измеряющего процентный риск, используется степень несбалансированности между активами и пассивами, чувствительными к изменениям процентных ставок. 

Процентная политика Банка строится на анализе спрэдов – разницы между средневзвешенными процентными ставками по активным и пассивным операциям. Спрэды рассчитываются отдельно по российским рублям и иностранной валюте.

Правовой риск. Управление правовым риском осуществляется в целях:

· выявления, измерения и определения приемлемого уровня правового риска;

· постоянного наблюдения за правовым риском;

· принятия мер по поддержанию правового риска на уровне, не угрожающем финансовой устойчивости Банка, интересам его кредиторов и вкладчиков;

· соблюдения всеми работниками Банка нормативных правовых актов, учредительных и внутренних документов;

· исключения вовлечения Банка и участия его служащих в осуществлении противоправной деятельности, в том числе легализации (отмывания) доходов, полученных преступным путем, и финансирования терроризма.

В соответствии с рекомендациями Базельского комитета по банковскому надзору Банк рассматривает правовой риск как составную часть операционного риска. В целях минимизации правового риска на постоянной основе осуществляется выявление и сбор данных о факторах правового риска. На основе полученной информации формируется аналитическая база данных о понесённых убытках, где отражаются сведения о видах и размерах убытков по правовому риску. Правовым риском управляет юридический департамент.

С целью управления и контроля за правовым риском в Банке проводятся следующие мероприятия:

· разработаны внутренние правила согласования и визирования юридически значимой для Банка документации;

· проводится разграничение полномочий сотрудников;

· проводятся проверки соблюдения действующего законодательства (соответствие контрактных и внутренних документов Банка действующему законодательству, нормативным документам регулирующих органов);

· проводится правовой внутренний и документарный контроль;

· разработка локальных нормативных актов и подготовка типовых форм договоров;

· обязательное участие сотрудников юридического департамента в процессе вывода на рынок новых банковских продуктов;

· осуществляется мониторинг действующего законодательства с доведением основных и значимых изменений в оперативном порядке до сотрудников структурных подразделений Банка.

Стратегический риск. Целью управления стратегическим риском является поддержание принимаемого на себя Банком риска на уровне, определенном Банком в соответствии с собственными стратегическими задачами. Приоритетным является обеспечение максимальной сохранности активов и капитала на основе уменьшения (исключения) возможных убытков. Стратегическим риском управляют Совет Директоров и Правление Банка. 

Основными применяемыми методами управления стратегическим риском в банке являются:

бизнес-планирование;

финансовое планирование;

контроль за выполнением утвержденных планов;

анализ изменения рыночной среды;

корректировка планов.

В декабре 2011 г. Совет директоров Банка утвердил «Стратегию развития» до 2015г.

Операционный риск. Основными компонентами операционного риска, подлежащими регулированию, являются совершение несанкционированных операций, ошибки в работе персонала, нарушения и сбои в работе компьютерных сетей и оборудования. В Банке на постоянной основе осуществляется выявление и сбор данных о внутренних и внешних факторах операционного риска. На основе полученной информации формируется аналитическая база данных о понесённых операционных убытках, где отражаются сведения о видах и размерах операционных убытков в разрезе направлений деятельности Банка, обстоятельствах возникновения и выявления операционных убытков. Банк производит оценку операционного риска в соответствии с рекомендациями Базельского комитета по банковскому надзору (Базель II). Операционным риском управляет Аналитический департамент.

Целями управления и контроля над операционным риском являются минимизация информационных и финансовых потерь, связанных с отражением банковских операций на счетах бухгалтерского учёта, а также адекватностью отражения учётной информации в различных формах отчетности, с эксплуатацией программного обеспечения, использованием в деятельности Банка технических средств и высокотехнологического оборудования при реализации банковских услуг. Управление данной категорией рисков осуществляется через и утверждения положений структурных подразделений, а также должностных инструкций сотрудников Банка с целью разграничения их функций и полномочий.

Для минимизации операционного риска Банк применяет следующие основные инструменты:

· разграничение доступа к информации;

· разработка защиты от несанкционированного входа в информационную систему;

· разработка защиты от выполнения несанкционированных операций средствами информационной системы;

· организация контролирующих рабочих мест до исполнения документов;

· организация двойного ввода;

· настройка и подключение автоматических проверочных процедур для диагностики ошибочных действий;

· автоматизация выполнения рутинных повторяющихся действий;

· регистрация и мониторинг действий пользователей;

· страхование;

· реализация комплексной системы мер по обеспечению непрерывности финансово-хозяйственной деятельности при совершении банковских операций и других сделок, в т.ч. тестирование и актуализация разработанного в Банке «Плана действий, направленных на обеспечение непрерывности деятельности и (или) восстановление деятельности Банка в случае возникновения непредвиденных обстоятельств».

Репутационный риск. Репутационным риском управляет Совет Директоров Банка. Составляющими частями деловой репутации Банка являются:

· доверие к Банку;

· репутация первых лиц Банка;

· социальная позиция Банка;

· качество сервиса;

· отношение персонала к клиенту;

· рекламная политика;

· отношения с государством, социально значимыми клиентами;

· география Банка (наличие региональных филиалов, близость и доступность офисов Банка);

· возможность подтверждения международного признания. 

Управление репутационным риском в Банке осуществляется на основе следующих мероприятий:

· Банк имеет чёткое видение своего будущего и своей позиции на рынке – у Банка имеется утверждённая Советом директоров «Стратегия развития»;

· Банком разработаны и осуществляются процедуры официального, последовательного и своевременного рассмотрения жалоб клиентов;

· Банком разработаны стандарты и нормы обслуживания клиентов, всеми сотрудниками соблюдаются «Корпоративный кодекс»;

· в Банке организована система управления основными банковскими рисками, в том числе текущий мониторинг операций клиентов, в целях контроля над противодействием легализации доходов, полученных преступным путем, согласно требованиям Федерального закона № 115-ФЗ «О противодействии легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным путем, и финансированию терроризма»;
· Банк информационно открыт – периодически публикует свою финансовую отчётность, раскрывает всю необходимую информацию. Банк имеет свой постоянно обновляемый интернет-сайт, использует всевозможные интернет-ресурсы;

· Банк проводит рекламные мероприятия (издание рекламной продукции и другие), анализирует влияние рекламно-информационной политики на свою деловую репутацию;

· Банк осуществляет спонсорские и благотворительные проекты, анализирует влияние рекламно-информационной политики на свою деловую репутацию;

· в Банке разработана система работы в кризисной ситуации.

9. Перечень совершенных ОАО «АКБ САРОВБИЗНЕСБАНК» в 2012 году крупных сделок
В 2012 году сделки, признаваемые в соответствии с Федеральным законом «Об акционерных обществах» крупными сделками, а также иные сделки, на совершение которых в соответствии с Уставом ОАО «АКБ САРОВБИЗНЕСБАНК» распространяется порядок одобрения крупных сделок, не совершались.
10. Перечень совершенных ОАО «АКБ САРОВБИЗНЕСБАНК» в 2012 году сделок, в совершении которых имелась заинтересованность
В 2012 году ОАО «АКБ САРОВБИЗНЕСБАНК» совершало сделки, признаваемых в соответствии с Федеральным законом «Об акционерных обществах» сделками, в совершении которых имелась заинтересованность:

	
	Участники сделки
	Условия сделки
	Заинтересованное лицо

	1
	ОАО «АКБ САРОВБИЗНЕСБАНК» и  Вкладчик (аффилированное лицо члена Правления ОАО «АКБ САРОВБИЗНЕСБАНК»)
	Привлечение денежных средств на депозит в сумме 25 млн.руб., сроком на 2 года, по ставке 10% годовых
	Член Правления ОАО «АКБ САРОВБИЗНЕСБАНК» 

	2
	ОАО «АКБ САРОВБИЗНЕСБАНК» и Вкладчик (аффилированное лицо члена Совета директоров ОАО «АКБ САРОВБИЗНЕСБАНК»)
	Привлечение денежных средств на депозит в сумме 2 450 000 рублей, сроком – 3 мес., по ставке  4,8% годовых. 

	Член Совета директоров 

	3
	ОАО «АКБ САРОВБИЗНЕСБАНК» и Вкладчик (аффилированное лицо акционера, владеющего более 20 % акций ОАО «АКБ САРОВБИЗНЕСБАНК») 
	Привлечение денежных средств на депозит в сумме 22 млн.руб., сроком – 3 мес., по ставке 5,9%
	Акционер, владеющий более 20 % акций ОАО «АКБ САРОВБИЗНЕСБАНК»

	4
	ОАО «АКБ САРОВБИЗНЕСБАНК» и Вкладчик (аффилированное лицо акционера, владеющего более 20 % акций ОАО «АКБ САРОВБИЗНЕСБАНК»)»
	Привлечение денежных средств на депозит в сумме 900 тыс.руб., сроком – 3 мес., по ставке 4,7%
	Акционер, владеющий более 20 % акций ОАО «АКБ САРОВБИЗНЕСБАНК»

	5
	ОАО «АКБ САРОВБИЗНЕСБАНК» и Вкладчик (аффилированное лицо акционера, владеющего более 20 % акций ОАО «АКБ САРОВБИЗНЕСБАНК»)
	Привлечение денежных средств на депозит в сумме 10 450 тыс.руб., сроком – 3 мес., по ставке 5,0%
	Акционер, владеющий более 20 % акций ОАО «АКБ САРОВБИЗНЕСБАНК».

	6
	ОАО «АКБ САРОВБИЗНЕСБАНК»  - Кредитор и  Заемщик  (член Правления ОАО «АКБ САРОВБИЗНЕСБАНК»)
	Предоставление кредитных ресурсов в размере 2 762 220,04 руб. под 10,5% годовых, сроком до 5 лет 
	Член Правления  ОАО «АКБ САРОВБИЗНЕСБАНК»

	7
	
	Заключение Банком сделок с заинтересованностью между обществом и связанными с банком лицами, которые могут быть совершены в будущем в процессе осуществления Банком его обычной хозяйственной деятельности:

-предоставление кредитов в рамках действующих в Банке программ кредитования сотрудников;

-предоставления кредитов в форме овердрафта карточного счета.

Сделки совершаются на следующих условиях:

-сторонами сделки являются: ОАО "АКБ САРОВБИЗНЕСБАНК" и связанное с Банком лицо согласно Положению о совершении сделок связанными с Банком лицами;

-сумма кредита на одного заемщика: в форме овердрафта - не превышает трех ежемесячных доходов, но не более 300 000 (Триста тысяч) рублей; по кредиту в рамках действующих в Банке программ кредитования сотрудников - не превышает 10 000 000 (Десять миллионов) рублей;

- общая сумма предоставленных кредитов связанным с Банком лицам: по кредитам,  в  рамках  действующих в Банке программ кредитования сотрудников - не превышает 70 000 000 (Семьдесят миллионов) рублей, в  том числе в форме овердрафта - не более 15 000 000 (Пятнадцать миллионов) рублей, при соблюдении Банком нормативов;

- проценты за пользование кредитом - ставки, действующие в Банке согласно внутренних положений.

Решение имеет силу один календарный год.


	

	8
	ОАО «АКБ САРОВБИЗНЕСБАНК»  и Вкладчик (аффилированное лицо акционера, владеющего более 20 % акций ОАО «АКБ САРОВБИЗНЕСБАНК»)»
	Привлечение денежных средств на депозит в сумме 15 млн. рублей, сроком – 3 мес., по ставке  6,5% годовых.
	Акционер, владеющий более 20 % акций ОАО «АКБ САРОВБИЗНЕСБАНК»

	9
	ОАО «АКБ САРОВБИЗНЕСБАНК»  и Вкладчик (аффилированное лицо акционера, владеющего более 20 % акций ОАО «АКБ САРОВБИЗНЕСБАНК»)
	Привлечение денежных средств на депозит в сумме 22 млн. рублей, сроком 3 мес., по ставке 7% годовых.


	Акционер, владеющий более 20 % акций ОАО «АКБ САРОВБИЗНЕСБАНК»

	10
	ОАО «АКБ САРОВБИЗНЕСБАНК» Вкладчик (аффилированное лицо акционера, владеющего более 20 % акций ОАО «АКБ САРОВБИЗНЕСБАНК»)
	Принятие  на  депозиты денежные средства в сумме не более 1 001 000 рублей, сроком 6 мес., по ставке 5 % годовых. 


	Акционер, владеющий более 20 % акций ОАО «АКБ САРОВБИЗНЕСБАНК»

	11
	ОАО «АКБ САРОВБИЗНЕСБАНК» Арендодатель и Арендатор (аффилированное лицо акционера, владеющего более 20 % акций ОАО «АКБ САРОВБИЗНЕСБАНК»)
	Заключение договора аренды нежилого помещения, находящегося  по адресу: г. Нижний Новгород, ул. М. Покровская, д.7, с условиями: срок договора аренды – по 31.04.2013 г.; площадь помещения 68,5 кв.м., размер ежемесячной арендной платы - 77 140,00 88 копеек в месяц. 
	Акционер, владеющий более 20 % акций ОАО «АКБ САРОВБИЗНЕСБАНК»

	12
	ОАО «АКБ САРОВБИЗНЕСБАНК» - Арендодатель, а Арендатор (аффилированное лицо акционера, владеющего более 20 % акций ОАО «АКБ САРОВБИЗНЕСБАНК»).


	Заключение договора аренды нежилого помещения по адресу: г. Нижний Новгород, ул. М. Покровская, д.7, с условиями: срок договора аренды – по 31.04.2013г.; размер арендуемой площади автостоянки 19,5 кв.м., размер арендной платы - 150,0  рублей за сутки
	Акционер, владеющий более 20 % акций ОАО «АКБ САРОВБИЗНЕСБАНК»

	13
	ОАО «АКБ САРОВБИЗНЕСБАНК» - Кредитор и  Заемщик (аффилированное лицо члена Совета директоров ОАО «АКБ САРОВБИЗНЕСБАНК»)
	Предоставление кредитных ресурсов в размере 20 000 000 руб. под 12% годовых, сроком до 1 года.

	Член Совета директоров ОАО «АКБ САРОВБИЗНЕСБАНК»


	14
	ОАО «АКБ САРОВБИЗНЕСБАНК» и Вкладчик (аффилированное лицо акционера, владеющего более 20 % акций ОАО «АКБ САРОВБИЗНЕСБАНК»)»
	Привлечение денежных средств на депозит в сумме 8 000 000 рублей, сроком – 33 дня, по ставке  5,5% годовых
	Акционер, владеющий более 20 % акций ОАО «АКБ САРОВБИЗНЕСБАНК»

	15
	ОАО «АКБ САРОВБИЗНЕСБАНК» и Вкладчик (аффилированное лицо акционера, владеющего более 20 % акций ОАО «АКБ САРОВБИЗНЕСБАНК»)
	Привлечение денежных средств на депозит в сумме 5 000 000 рублей, сроком – 94 дня, по ставке  6,35% годовых
	Акционер, владеющий более 20 % акций ОАО «АКБ САРОВБИЗНЕСБАНК»

	16
	ОАО «АКБ САРОВБИЗНЕСБАНК»

 - Кредитор и Заемщик (аффилированное лицо члена Совета директоров, единоличного исполнительного органа ОАО «АКБ САРОВБИЗНЕСБАНК») 
	Предоставление кредитных ресурсов в размере 2 000 000 руб. под 11% годовых, сроком до 1 года
	Акционер, Член Совета директоров, единоличный исполнительный орган 

	17
	ОАО «АКБ САРОВБИЗНЕСБАНК»  - Кредитор и  Заемщик (член Правления ОАО «АКБ САРОВБИЗНЕСБАНК»)
	Предоставление кредитных ресурсов в размере 1 000 000 руб. под 15% годовых, сроком на 12 мес. 
	Член Правления  ОАО «АКБ САРОВБИЗНЕСБАНК»

	18
	ОАО «АКБ САРОВБИЗНЕСБАНК» - Кредитор и  Заемщик (аффилированное лицо акционера, владеющего более 20 % акций ОАО «АКБ САРОВБИЗНЕСБАНК»)
	Открытие кредитной линии с лимитом задолженности  в размере 2 000 000 руб.на срок до 1 года, траншами до 365 дней по ставке 10% годовых 

	Акционер, владеющий более 20 % акций ОАО «АКБ САРОВБИЗНЕСБАНК»

	19
	ОАО «АКБ САРОВБИЗНЕСБАНК» - Кредитор,  Заемщик  (участник группы лиц ОАО «АКБ САРОВБИЗНЕСБАНК»)
	Заключение сделок на общую сумму не более  500 000 000 рублей в течение года со дня принятия данного решения по  размещению денежных средств в кредит заемщику на оплату предмета лизинга, сроком не более 7 лет, под обеспечение – залог предмета лизинга, при необходимости  - дополнительное обеспечение по решению Кредитного Совета Банка. 


	


Все сделки совершены на рыночных условиях и одобрены Советом директоров банка, в соответствии с действующим законодательством и Уставом банка.
11. Состав Совета  ОАО «АКБ САРОВБИЗНЕСБАНК»
02 апреля 2012года на годовом общем собрании акционеров Банка был избран следующий состав Совета директоров:

1. Алушкина Ирина Арьевна - Образование высшее, закончила Горьковский политехнический институт им. А.А. Жданова и Всероссийский заочный финансово-экономический институт. Президент ОАО «АКБ САРОВБИЗНЕСБАНК». Доля принадлежащих обыкновенных акций Банка с 30.12.2011г. – 19,99%  УК
2. Зарубин Александр Леонидович (Председатель Совета директоров) - Образование высшее, закончил Санкт-Петербургский государственный морской технический университет, г.Санкт-Петербург. и Российскую экономическую академию им.Г.В.Плеханова, г.Москва. Советник полномочного представителя Президента Российской Федерации в Центральном Федеральном округе. Доля принадлежащих обыкновенных акций Банка с 30.01.2012г. – 19,99%  УК
3. Зимин Игорь Валерьевич - Образование высшее, закончил Волго-Вятскую академию государственной службы. Генеральный директор ООО «ЭНТИКОМ-Инвест», ООО «НефтеТрейдингГрупп», ЗАО «НефтеТрейдингГрупп», ООО «ИнтерКоммерц», ООО «Агроснаб». Доля принадлежащих обыкновенных акций Банка: до 25.01.2012г. – 10,11%;  с 25.01.2012г. – 0,00%
4. Илькаев Радий Иванович - Образование высшее, закончил Ленинградский государственный университет; академик РАН. Научный руководитель Российского Федерального Ядерного Центра (РФЯЦ-ВНИИЭФ). Доля принадлежащих обыкновенных акций Банка с 05.09.2011г. – менее 1%  УК
5. Караваев Александр Вячеславович - Образование высшее, закончил Московский юридический институт. Генеральный директор ООО «Нижегородская финансово-промышленная компания». Председатель совета директоров банка с 30.12.2011г. по 02.04.2012г. Не является акционером Банка и в течение отчетного периода не владел акциями (долями).
6. Королев Евгений Арефьевич - Образование высшее, закончил Горьковский государственный университет им. Лобачевского и Всероссийский финансово-экономический институт, Помощник депутата Государственной Думы. Не является акционером Банка и в течение отчетного периода не владел акциями (долями).
7. Москвин Демьян Валерьевич - Образование высшее, закончил Московскую юридическую Академию. Начальник юридического управления ООО «Металлургическая лизинговая компания» (г.Екатеринбург). Не является акционером Банка и в течение отчетного периода не владел акциями (долями).
8. Старцев Юрий Павлович - Образование высшее, закончил Казанский авиационный институт. Депутат Законодательного собрания Нижегородской области, Председатель Совета директоров, Советник Председателя Правления банка. Не является акционером Банка и в течение отчетного периода не владел акциями (долями).
Сделки с обыкновенными именными акциями ОАО «АКБ САРОВБИЗНЕСБАНК» (регистрационный номер 10102048В) членов Совета директоров

	пп
	дата
	Наименование акционера
	Вид сделки
	Количество (шт.)
	Доля в УК по результатам сделки

	1
	25.01.2012
	Зимин И.В.
	продажа
	127 234 442
	0,00%

	2
	25.01.2012
	Зарубин А.Л.
	покупка
	127 234 442
	10,11%

	3
	30.01.2012
	Зарубин А.Л.
	покупка
	124 237 558
	19,99%


12. Сведения о лице, занимающем должность Президента, и членах Правления ОАО «АКБ САРОВБИЗНЕСБАНК»
Состав Правления Банка 

Избран Советом директоров 02.04.2012г. (протокол №4) в следующем составе:

Председатель Правления:

1. Алушкина Ирина Арьевна – Образование высшее, закончила Горьковский политехнический институт им. А.А. Жданова и Всероссийский заочный финансово-экономический институт. Президент ОАО «АКБ САРОВБИЗНЕСБАНК». Стаж в банковской сфере 18 лет. Доля принадлежащих обыкновенных акций Банка с 30.12.2011г. – 19,99%  УК.
Члены Правления:

2. Андреева Эльвира Анатольевна – Директор юридического департамента. Образование высшее, закончила Горьковский Государственный Университет им.Н.И.Лобачевского. Стаж в банковской сфере 15 лет. Не является акционером Банка и в течение отчетного периода не владела акциями (долями).
3. Бойкова Евгения Алексеевна – Старший Вице-президент. Образование высшее, закончила Тульский политехнический институт и Всероссийский заочный финансово-экономический институт. Стаж в банковской сфере 19 лет. Не является акционером Банка и в течение отчетного периода не владела акциями (долями).
4. Грачева Татьяна Николаевна – Главный бухгалтер. Образование высшее, закончила Ленинградский институт советской торговли им. Ф. Энгельса. Стаж в банковской сфере 20 лет. Не является акционером Банка и в течение отчетного периода не владел акциями (долями).
5. Карманов Александр Евгеньевич – Старший Вице-президент. Образование высшее, закончил Горьковский Государственный Университет им.Н.И.Лобачевского. Стаж в банковской сфере 18 лет. Не является акционером Банка и в течение отчетного периода не владел акциями (долями).
6. Лебедев Василий Анатольевич – Первый Вице-президент. Образование высшее, закончил Московский государственный инженерно-физический институт и Нижегородский государственный университет им.Н.И.Лобачевского. Стаж в банковской сфере 15 лет.  Доля принадлежащих обыкновенных акций Банка с 05.09.2011г. - менее 1%  УК. 
7. Ливен Алексей Анатольевич – Вице-президент. Образование высшее, закончил Горьковский политехнический институт им. А.А. Жданова. Стаж в банковской сфере 19 лет. Не является акционером Банка и в течение отчетного периода не владел акциями (долями).
8. Логинов Игорь Владимирович – Старший Вице-президент. Образование высшее, закончил Горьковский Государственный Университет им.Н.И.Лобачевского. Стаж в банковской сфере 8 лет. Не является акционером Банка и в течение отчетного периода не владел акциями (долями).
9. Отмахов Дмитрий Геннадьевич – Вице-президент – управляющий НФ   «НПСБ» ОАО «АКБ САРОВБИЗНЕСБАНК». Образование высшее, закончил Нижегородскую Государственную Сельскохозяйственную академию, Московскую международную высшую школу бизнеса "МИРБИС" и Институт повышения квалификации и подготовки финансовых специалистов. Стаж в банковской сфере 17 лет. Не является акционером Банка и в течение отчетного периода не владел акциями (долями).
10. Парикова Татьяна Евстафьевна – Директор департамента кредитования. Образование высшее, закончила Марийский педагогический институт и Всероссийский заочный финансово-экономический институт. Стаж в банковской сфере 27 лет. Не является акционером Банка и в течение отчетного периода не владела акциями (долями).
11. Платошин Владимир Иванович – Вице-президент. Образование высшее, закончил Горьковский государственный университет им.Н.И.Лобачевского. Стаж в банковской сфере 32 лет. Не является акционером Банка и в течение отчетного периода не владел акциями (долями).
13. Размер вознаграждения членов Правления  и Совета директоров ОАО «АКБ САРОВБИЗНЕСБАНК», выплаченного за 2012 год
Выработка принципов и критериев определения размера вознаграждения членам Совета директоров Банка находится в компетенции общего собрания акционеров Банка. В течение 2012 года членам Совета директоров Банка было выплачено вознаграждение в размере 950 тыс. рублей,  связанное  с   выполнением ими  функций  членов  Совета   директоров Банка по результатам работы в 2011 году.  Других выплат (компенсации расходов) в течение 2012 года членам Совета директоров Банка не производилось. 
 Оплата труда Президенту и членам Правления Банка осуществляется в соответствии со штатным расписанием Банка и заключенными договорами, а также Положением об оплате труда и расходах на оплату труда ОАО «АКБ САРОВБИЗНЕСБАНК», утвержденным Советом директоров Банка. В течение 2012 года Членам Правления было выплачено вознаграждение в виде оплаты труда в размере 101 919 тыс. рублей. Дополнительных вознаграждений (компенсации расходов) Членам коллегиального исполнительного органа  контрактами не предусмотрено.
14. Сведения о соблюдении Кодекса корпоративного поведения
Система корпоративного управления ориентирована на разработку бизнес-планов и контроль за их выполнением в тесной связи с системой экономического стимулирования за конечные результаты и системой контроля в организационном плане.

Принципы корпоративного управления направлены также на обеспечение равноценного и справедливого распределения результатов деятельности Банка.

Прозрачность и подотчетность бизнеса реализуются за счет информирования акционеров, клиентов и инвесторов о результатах деятельности Банка.
Совет директоров Банка определяет стратегию развития общества, а также обеспечивает эффективный контроль за финансово-хозяйственной деятельностью ОАО «АКБ САРОВБИЗНЕСБАНК»,  а также Правления и Президента Банка.

В 2012г. Банк проводил информационную политику (раскрытие информации) в соответствии с действующим законодательством и требованиями нормативных актов Банка России и ФСФР. Размещенная  информация на сайте Банка повышает доступность к сведениям о Банке, характеризует деятельность Банка, расширяет возможность для более полного информирования клиентов (включая фактических и потенциальных).

Постоянно совершенствуется организационная структура Банка для адаптации к меняющимся условиям его работы и соответствия потребностям клиентов. Структура Банка строится исходя из принципов четкого разделения функций и полномочий подразделений. 

Корпоративная культура Банка основывается на профессионализме, работе командой, честности и ориентирована на конечный финансовый результат.

Последовательно реализуются программы социальной направленности бизнеса, благотворительности и спонсорства.

В вопросах соблюдения и дальнейшего развития системы  корпоративного  управления, ОАО «АКБ САРОВБИЗНЕСБАНК»   основывает свою деятельность, на рекомендациях Кодекса корпоративного поведения   ФКЦБ (ФСФР),  Банка  России,   Принципах   корпоративного   управления   и   других   общепринятых   стандартах.   Согласно   Уставу   Банка   органами управления являются Общее собрание акционеров Банка и Совет директоров Банка, исполнительным органом – Президент Банка и Правление Банка. В отчетном периоде было проведено 1 Общее собрание акционеров по вопросам, касающимся их компетенции, 13 заседаний Совета директоров Банка и 22 заседания Правления Банка по вопросам текущей деятельности и перспектив развития. Принятые решения соответствуют Уставу Банка и Закону «Об акционерных обществах». Ведется надлежащий контроль за выполнением принятых решений.
В соответствии с рекомендациями Банка России по корпоративному управлению, для надлежащего  рассмотрения на заседаниях Совета Банка (оперативного, полного, всестороннего, объективного и т.п.)    наиболее  важных вопросов деятельности Банка  между членами Совета Банка распределены  полномочия по  основным  направления,   что   обеспечивают  более   эффективное рассмотрение и принятие  наиболее  важных  и  значимых задач и функций Совета Банка. В течение 2012 года принят ряд новых документов, внесены изменения и дополнения в Устав и во внутренние документы Банка, направленные на совершенствование действующей практики в сфере корпоративного управления в работе органов управления и контроля Банка. В Банке тщательно отслеживаются изменения действующего законодательства РФ, доводятся до сведения заинтересованных служб и своевременно вносятся соответствующие изменения во внутренние документы Банка.  

Стабильность и успешное развитие ОАО «АКБ САРОВБИЗНЕСБАНК» - это достижение баланса акционеров Банка, членов Совета директоров, исполнительных органов, кредиторов Банка, вкладчиков и иных заинтересованных лиц.

15. Сведения о чистых активах ОАО «АКБ САРОВБИЗНЕСБАНК» (показатели, характеризующие динамику изменения стоимости чистых активов и уставного капитала Банка за три последних завершенных года, включая 2012 год)
	год
	Стоимость чистых активов (млн.руб.)
	Величина уставного капитала (млн.руб.)

	2010
	2 599
	1028

	2011
	5 106
	1258

	2012
	5 292
	1258


16. Иная информация, предусмотренная Уставом
Уставом банка не предусмотрены дополнительные категории информации о банке, подлежащие раскрытию в годовом отчете банка.
Президент ОАО «АКБ САРОВБИЗНЕСБАНК»                                                Алушкина И.А.
Главный бухгалтер                                                                                                Грачева Т.Н.
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